
            บันทึกขอความ 
สวนราชการ  โรงพยาบาลสบปราบ  กลุมงานบริหารท่ัวไป  โทร. ๐ ๕๔ ๒๙๖๐๘๕ ตอ ๑๓๓  

ท่ี  ลป ๐๐๓๒.๓01/234                       วันท่ี  6 มีนาคม  ๒๕๖3 

เรื่อง   รายงานผลการจัดการเรื่องรองเรียนรองทุกข 

เรียน   ผูอํานวยการโรงพยาบาลสบปราบ 

ตามท่ี  คณะกรรมการเจรจาไกลเกลี่ยจัดการขอรองเรียนและจัดการรองทุกข โรงพยาบาลสบ
ปราบ   ไดดําเนินจัดเก็บขอมูลและตอบขอคําถามตามแบบสํารวจใชหลักฐานเชิงประจักษ (Evidence-Based 
Integrity & Transparency Assessment) เพ่ือการประเมินความโปรงใสในการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ  ๒๕63  ระหวางเดือนตุลาคม ๒๕62 – กุมภาพันธ  ๒๕63 ดังนี้ 
  ๑.ประเภทเรื่องรองเรียนรองทุกข 
   ๑.๑ การจัดซ้ือจัดจาง  
                             - ไมมีขอรองเรียน 
    ๑.๒.การบริการทางการแพทย   
                             - พฤติกรรมบริการ     จํานวน   1  เรื่อง 
                       ๑.๓ เรื่องอ่ืนๆ    
                               - ไมมีขอรองเรียน 
  ซ่ึงขอรองเรียนตาง ๆ ไดแกไขเสร็จเรียบรอยแลว  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและเผยแพรประชาสัมพันธและเผยแพรทางเว็บไซตหนวยงาน 
            

 
(นายไพศาล พินทิสืบ) 
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